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UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES ANYKSCIU KOMUNALINIS UKIS
DARBUOTOJU ETIKOS KODEKSAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1.Uzdarosios akcinés bendrovés Anyk$tiy komunalinis tkis (toliau — Bendroveé)
darbuotojy etikos kodeksas (toliau — Kodeksas) — tai visuma elgesio principy, taisykliy bei
normy, kurios nustato visy Bendrovés darbuotojy elgesio ir veiklos principus ir reikalavimus,
kuriy privalo laikytis kiekvienas Bendrovés darbuotojas, kad bity stiprinamas Bendrovés ir
jos darbuotojy autoritetas, nepriklausomumas, uzkertamas kelias atsirasti ir plisti korupcijai,
ugdoma atsakomybé uz savo veiksmus, skatinama ir uztikrinama pagarba jstatymui, kitiems
Bendrovés darbuotojams, klientams bei kitiems visuomenes nariams.

2.Kodekso reiksmé — pripaZinti, palaikyti ir puoseléti teisingumg, sazininguma,
tolerancija, pagarba Zmogui, kurti demokratiska atmosferg Bendrovéje.

3.Kodekso tikslas — uzkirsti kelia neetiSkam elgesiui, padéti Bendrovés darbuotojams
elgtis saZiningai ir etiskai, informuoti darbuotojus apie Bendrovés veiklos principus bei
elgesio standartus ir skatinti jais vadovautis, edukuoti darbuotojus etikos ir elgesio
klausimais, ugdyti darbuotojy atsakomybe bei apsaugoti darbuotojus nuo netoleruotino
elgesio atveju.

4. Kodekso nuostatos ir normos taikomos ir yra privalomos visiems be isimties Bendroves
darbuotojams, tiek atliekantiems savo pareigas darbo metu, tiek veikiantiems ne darbo metu,
kad biity i§vengta situacijy, kurios gali sukelti vieSyjy ir privadiyjy interesy konfliktus, ar
veiklos, nesuderinamos su viesuoju interesu, kuriomis sickiama neteisétos naudos sau ar savo
artimiesiems ar sudaromos salygos kitiems asmenims turéti naudos.

Il SKYRIUS
VARTOJAMOS SAVOKOS

5. Artimieji — Bendrovés darbuotojo sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partneryste
iregistruota jstatymy nustatyta tvarka, taip pat ju tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai
(jbroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai ir jy sutuoktiniai, sugyventiniai ar partneriai.

6. Dovana — bet kuris materialine verte turintis daiktas, paslauga ar kita nauda, siiloma
ir/ar suteikiama darbuotojui, kai tai yra ar gali bati susij¢ su tiesioginiu ar netiesioginiu
poveikiu jo veiksmams ar sprendimams.

7. Etikos kodekso paZeidimas — poelgis, veiksmas, elgesys darbe, visuomengje,
tarpusavio bendravime, sukeliantis priestaringus bendradarbiy vertinimus, pasireiskiancius
priimty Etikos kodekse elgsenos normy nepaisymu, ignoravimu ar pazeidimu, kuris
neigiamai veikia Bendrovés mikroklimata, trikdo darbing nuotaikg ir darbo ritmg.

8. Interesy konfliktas — situacija, kai Bendrovéje dirbantis darbuotojas, atlikdamas savo
pareigas, ar vykdydamas pavedimg, privalo priimti sprendima ar dalyvauti jj priimant, ar
ivykdyti pavedima, kuris susijes ir su jo privaciais interesais.

9. Korupcija — tai bet koks Bendrovés darbuotojy bei vadovybés neatitinkantis jiems
suteikty igaliojimy, teisés aktuose ar Bendrovéje nustatyty elgesio standarty, siekiant privaciy
interesy ir taip pakenkiant valstybés, Bendrovés ar atskiry fiziniy ar juridiniy asmeny
interesams.

10. Konfidenciali informacija — tai informacija, kuri yra slapta, turinti komercing vertg
dél to, kad jos nezino kiti asmenys ir Bendrové deda pastangas ja apsaugoti.



11. Privatiis interesai — Bendrovés darbuotojo ar jam artimo asmens asmeninis turtinis
nei neturtinis suinteresuotumas, galintis turéti jtakos sprendimams vykdant pareigas.

12. Vertybés — principai ir jsitikinimai, ai$kiai suprantami ir priimtini visiems Bendroves
darbuotojams, formuojantys ilgalaik¢ Bendroveés kulttira.

13. VieSieji interesai — visuomenés suinteresuotumas, kad asmenys, dirbantys

Bendrovéje, visus sprendimus priimty nesaliskai ir teisingai.

III SKYRIUS
ETIKOS KODEKSO PRINCIPAI

14. Kiekvieno Bendrovés vadovo ir kolegialaus organo nario pareiga — savo elgesiu
demonstruoti pagarbg Bendrovés darbuotojams, vertybéms, netolerancija korupcijai ar
neskaidriems sprendimams, atsakingai riipintis Bendrovés efektyvia veikla ir reputacija.

15. Bendrové gerbia savo darbuotojus, elgiasi su jais s3aziningai, riipinasi saugiomis darbo
salygomis, skatina darbuotojy jsitraukima ir vystyma, suteikia lygias galimybes.

16. Vykdydami pareigas, Bendrovés darbuotojai privalo vadovautis toliau iSvardintais
principais.

16.1. Saziningumo principas reiskia, kad darbuotojas turi:

16.1.1. elgtis garbingai, nezeminti Bendrovés, saves, savo kolegy;

16.1.2. savo isvaizda, kalba ir elgesiu rodyti tinkama pavyzd] kitiems, laikytis
visuotinai pripazinty elgesio taisykliy;

16.1.3. nenaudoti darbo laiko, Bendrovés teikiamy darbo priemoniy, finansiniy ir
materialiniy itekliy savo ir artimyjy asmeny poreikiams tenkinti;

16.1.4. dalyvauti tik teisétoje veikloje, nepazZeisti LR jstatymy ir apie neteisétus
veiksmus informuoti tiesioginj vadova. Nesiimti apgaulés, suk¢iavimo.

16.2. Teisingumo principas reiskia, kad darbuotojas turi:

16.2.1. sprendimus priimti vadovaujantis objektyvumu ir aiSkiais vertinimo
kriterijais, vengiant asmeniskumo bei emociju;

16.2.2. uztikrinti, kad visa informacija teikiama Bendrovés viduje ar tretiesiems
asmenims, biity teisinga, tiksli ir atitinkanti aplinkybes;

16.2.3. nuolat rapintis Bendrovés jvaizdziu, buti lojalus, tolerantiSkas ir

iniciatyvus.
16.3. Pagarbos principas reiskia, kad darbuotojas turi:

16.3.1. neignoruoti Zmogaus teisiy ir laisviy, laikytis LR ir Bendroves vidaus
teisés akty. Savo kalba ir veiksmais nediskriminuoti atskiry asmeny ar visuomenés grupiy del
lyties, seksualinés orientacijos, amziaus, rasés, religijos, odos spalvos, tautybés, Seimines
padéties ir imtis teiséty priemoniy pastebétai diskriminacijai stabdyti;

16.3.2. dalykiskai ir pagarbiai bendrauti su kolegomis, nemenkinti kity darbo,
mandagiai ir argumentuotai reik3ti savo nuomone, bendradarbiauti ir dalintis su kolegomis
informacija siekiant bendry Bendroves tiksly.

16.4. Atsakomybés principas rei$kia, kad darbuotojas turi:

16.4.1. savo profesing veiklg gristi asmenine atsakomybe uz sprendimy ar veiklos
rezultaty pasekmes, galima naudg bei Zala, trumpalaikius ir ilgalaikius padarinius;

16.4.2. atsakyti uz tinkamg ir savalaikj savo pareigy bei teiséty vadovo nurodymy
vykdyma;
16.4.3. suvokti Bendrovés jsipareigojimus akcininkui, visuomenei, darbuotojams;
16.4.4. netoleruoti korupcijos ar kitos neteisétos veiklos;

16.4.5. palaikyti ir stiprinti visuomenés pasitikéjimg komunaliniy atlieky
administravimo sistema.
16.5. Nuoseklumo ir konfidencialumo principai reiskia, kad darbuotojas turi:

16.5.1. elgesiu ir savo veikloje bati nuoseklus, vadovautis patvirtinta tvarka ir

procediiromis, iSskyrus tuos atvejus, kai nukrypti leidzia teisétas rastiSkas pagrindas;



16.5.2. susipazines su informacija, kuri pagal jstatyma ir/ar Bendrovés patvirtinta
tvarka negali biiti atskleista ir platinama, Bendrovés darbuotojas neturi jos skelbti, remtis
visuomeniniame gyvenime ar panaudoti j3 savo asmeniniams, atskiry asmeny ar jy grupiy

interesams tenkinti.

IV SKYRIUS
SANTYKIAI SU KITOMIS ORGANIZACIJOMIS, KLIENTAIS IR VISUOMENE

17. Visi Bendrovés darbuotojai turi vengti situacijy, kat asmeniniai, $eimos ar finansiniai
interesai galéty susikirsti su Bendroves interesais. Atsiradus interesy konflikto prielaidai ar
pa&iam konfliktui, reikia imtis priemoniy jam pasalinti bei informuoti tiesioginj vadova.

18. Bendrovéje netoleruotina jokia ky§ininkavimo forma — tiesiogiai ar netiesiogial
teikiamy ar gaunamy dovany, kuriomis siekiama paskatinti suteikti vienokias ar kitokias
privilegijas ar paveikti sprendimus. Bendroves darbuotojai negali nei tiesiogiai, nei
netiesiogiai priimti dovany ar kito atlygio (pinigy ar paslaugy, isskirtiniy lengvaty ir
nuolaidy) i§ asmeny, kurie gali buti suinteresuoti tam tikrais Bendrovés darbuotojo veiksmais
ar sprendimais, Bendrove neteikia dovany ar paslaugy, jei tai daro jtaka kitos Salies
sprendimo priémimui. Dovanos, pramogos, paslaugos tre¢iosioms Salims gali biti teikiamos
tik tada, kai jos yra suderinamos su jprasta verslo praktikas.

19. Bendroveés darbuotojai privalo laikytis konfidencialumo ir neatskleisti Bendrovés
konfidencialios informacijos — vieSai neskelbtinos turtinés, finansinés, techninés,
organizacinés informacijos, o taip pat duomeny apie darbuotojus, verslo partnerius ir klientus.
Darbuotojas privalo Zinoti, kuri informacija yra konfidenciali, o jei abejoja, privalo tai
i¥siaiskinti. Darbuotojas negali atskleisti informacijos kitam asmeniui, nedirbanciam
Bendrovéje, i$skyrus atvejus, kai turi tam leidima. Darbuotojui taip pat draudZiama atskleisti
konfidencialia informacija savo Seimos nariams ir draugams. Bendrovés viduje konfidenciali
informacija turéty biti atskleidziama tik tuomet, kai tai yra biitina. Darbuotojai negali naudoti
konfidencialios informacijos neteisétiems tikslams. Jie taip pat privalo imtis veiksmy,
apsaugosianc¢iy slapta informacija nuo praradimo, vagystés, neteiséto naudojimo ar
pakeitimo.

20. Kiekvienas darbuotojas yra Bendrovés jvaizdzio dalis, todél turi pareiga tinkamai ir
objektyviai reprezentuoti Bendrove tiek kolegoms, tiek klientams, tiek verslo partneriams bei

visuomeneés nariams.

V SKYRIUS
DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI

21. Bendrovés darbuotojy tarpusavio santykiai turi buti mandagis, taktiski, saziningi,
draugiski ir grindZiami geranoriSkumu, pasitikéjimu. Darbuotojai turi padéti vieni kitiems
darbo veikloje, keistis patirtimi ir Ziniomis.

22. Bendrovés darbuotojai privalo vengti:

22.1. asmeninio jZeidinéjimo, orumo Zeminimo;

22.2. kito darbuotojo darbo menkinimo;

22.3. apkalby, $meiZto apie bendradarbius skleidimo, reputacijos menkinimo;
22.4. neigiamy emocijy demonstravimo.

23. Darbuotojai privalo laikytis solidarumo su savo bendradarbiais, ginti juos nuo
nepagristos kritikos ir neigiamos jtakos.

24. Darbuotojas privalo susilaikyti nuo viesy pasisakymy ar svarstymy apie bendradarbiy
atliekamas darbo uzduotis ir veiksmus, apie kity darbuotojy asmenybe ir jy kompetencija.

25. Neigiamas atsiliepimas apie Bendroves darbuotojus, ypaé kity asmeny akivaizdoje,
neleistinas. | Bendrovés darbuotoja visada kreipiamasi pagarbiai.

26. Seksualinis priekabiavimas prie bendradarbiy laikomas §iurksc¢iu etikos ir darbo

drausmés pazeidimu.



27. Darbuotojas privalo nevykdyti tiesioginio vadovo pavedimo, jei pavedimas vercia
paZeisti jstatymus ir §j Kodeksa. Apie tokj pavedima prane§ama Bendroves direktoriui.
28. Netoleruotinas  neteiséto, netinkamo Bendrovés — darbuotojy  elgesio  bei

nekompetentingumo gynimas. Bendrovés darbuotojai privalo pranesti tiesioginiam vadovui
apie bendradarbiy nekompetentinguma, neteiséta, netinkama clges;j.

29. Bendrovés vadovas savo vadovaujamoje Bendrovéje privalo:
29.1. netoleruoti asmens jZeidinéjimo ar jo garbés ir orumo Zeminimo;

29.2. sukurti vadovaujamame kolektyve darbinga ir draugiska aplinka, uzkirsti kelia
konfliktams, 3alinti nesutarimy priezastis;

29.3. pastabas dél pavaldziy darbuotojy klaidy ir darbo trikumy reik§ti mandagiai;

29.4. stengtis paskirstyti darba kolektyve tolygiai, kad buty efektyviai panaudotos
kiekvieno pavaldinio galimybés ir kvalifikacija;

29.5. viesai nereiksti savo palankumo ar nepalankumo Bendrovés darbuotojams;

29.6. skatinti Bendrovés darbuotojus reiksti savo nuomone darbo klausimais ir ja
isklausyti;

29.7. deramai jvertinti pavaldiniy darbo pasiekimus;

29.8. biti reikliu ir teisingu pavaldiniams, savo elgesiu ir darbu rodyti jiems pavyzdj.

30. Darbuotojai su Bendrovés ir Bendroves padaliniy vadovais turi bendrauti mandagiai

ir vykdyti visus teisétus jy nurodymus. Pastebejes Bendroves ar Bendroveés padalinio vadovo
klaida, Bendrovés darbuotojas turi taktiSkai apie tai jam pranesti.

31. Darbo metu kile darbuotojy tarpusavio nesutarimai turi biiti iSsprendziami nedelsiant
ju paciy pastangomis, i tiesioginj vadova kreipiamasi tik kraStutiniu atveju.

VI SKYRIUS _
KODEKSO NUOSTATU LAIKYMOSI KONTROLE, PRIEZIURA IR
ATSAKOMYBE

32. Kodekso reikalavimy laikymasi kontroliuoja darbuotojy tiesioginiai vadovai.

33.Jei darbuotojas nesilaiko $io Kodekso nuostaty, pranesimas teikiamas Bendrovés
direktoriui.

34. Informacija apie Bendrovés darbuotojy galimus pazeidimus nagrinéjama Darbo
kodekso ir kity norminiy teisés akty nustatyta tvarka.

35. Darbuotojy elgesys, pazeidziantis §io Kodekso reikalavimus, prilyginamas Siurksciam
darbo drausmés pazeidimui.

36. Atsakomybé uz Siurksty darbo drausmés pazeidima numatyta Darbo kodekse.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

37.Kodeksas papildo Bendrovés darbuotojy teisiy, pareigy, atsakomybés nuostatas,
kurios yra reglamentuotos Lietuvos Respublikos teisés aktuose, Bendrovés jstatuose, vidaus
ir darbo tvarkos taisyklése ir kituose norminiuose aktuose.

38. Darbuotojai jsiparcigoja vadovaujantis $iuo Kodeksu. Kodeksas yra skelbiamas
Bendrovés internetiniame puslapyje ir yra prieinamas Bendrovés darbuotojams.



